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REGULAMENT CONCURS 

 

1. Concursul „OFERIM 20 KG DE PRĂJITURI GRATUITE UNEI ȘCOLI” (denumită în continuare 
„Concursul”) este organizată de SC Patiseria Dulcinella SRL, cu următoarele date de identificare: 

Cod unic de înregistrare: RO41563184 

• Denumire legală: SC Patiseria Dulcinella SRL 

• Sediu social: România, Piatra Neamț, str. Dimitrie Leonida 29B 

• Administrator: Ion Mereacre 

• Email de contact: info@dulcinella.ro 

Campania se desfășoară în conformitate cu prezentul regulament (denumit în continuare 
„Regulamentul”), care este obligatoriu pentru toți participanții. 

 

2. Denumirea campaniei  

Campania se numește „-50% REDUCERE KOMBUCHA VIE GREEN ROOTS”. 

 

3. Concursul se desfășoară în perioada 10 septembrie – 10 octombrie 2025, pe paginile oficiale de 
social media ale brandului Dulcinella (Facebook și Instagram).

 

4. Pentru a participa, utilizatorii trebuie să: 

• Acceseze postarea oficială a concursului publicată pe paginile Dulcinella. 
• Lase un singur comentariu la acea postare, în care menționează numele școlii pe care doresc să 

o înscrie în concurs. 
• Este permis un singur comentariu per persoană. 

Școala câștigătoare va fi cea care adună cele mai multe menționări (taguri) în comentariile postării 
oficiale. 

5. Premiul 

• Premiul constă în 20 kg de prăjituri Dulcinella, în sortimente alese de organizator, oferite gratuit 
școlii câștigătoare. 

• Participanții nu au dreptul de a solicita contravaloarea premiului în bani sau alte beneficii în afara 
celor menționate în prezentul regulament. 

• În cazul unor dispute, acestea vor fi soluționate pe cale amiabilă, iar dacă acest lucru nu este 
posibil, litigiile vor fi supuse instanțelor competente din România. 
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6. Desemnarea și anunțarea câștigătorului 

Câștigătorul va fi școala cu cele mai multe menționări în comentarii la postarea oficială a 
concursului. 

Rezultatul va fi verificat de reprezentanții organizatorului, iar școala câștigătoare va fi anunțată 
pe data de 10 octombrie 2025, pe paginile oficiale Dulcinella (Facebook și Instagram). 

 

7. Livrarea premiului 

Premiul va fi livrat: 

• personal, în cazul în care școala câștigătoare se află într-un oraș în care Dulcinella are magazin; 

• prin curier sau transport propriu, în alte localități, în funcție de disponibilitate. 

Organizatorul va contacta școala câștigătoare pentru stabilirea detaliilor de livrare (data, ora și 
locul exact). 

 

8. Drepturile consumatorilor și ANPC 

• Participanții la campanie au dreptul de a sesiza Autoritatea Națională pentru Protecția 
Consumatorilor (ANPC) în cazul în care consideră că drepturile le-au fost încălcate. 

• Detalii suplimentare despre drepturile consumatorilor pot fi obținute accesând site-ul oficial: 
https://www.anpc.ro. 

• Organizatorul se angajează să respecte toate prevederile legislației aplicabile privind protecția 
consumatorilor. 

 

9 . Alte mențiuni 

• Concursul nu este sponsorizat, administrat sau asociat cu Facebook sau Instagram. 

• Orice tentativă de fraudă (comentarii multiple, conturi false etc.) va duce la descalificarea 
participantului. 

• Organizatorul își rezervă dreptul de a modifica prezentul regulament, cu informarea publicului 
printr-o actualizare a postării oficiale. 

 

10. Contact Participanții pot contacta organizatorul prin următoarele modalități: 

• Prin scrisoare trimisă la adresa sediului social: România, Piatra Neamț, str. Dimitrie Leonida 
29B. 

• Prin email, la adresa: info@dulcinella.ro. 
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Semnat astăzi: 

10.09.2025 

 

Organizator, 

SC Patiseria Dulcinella SRL 

Administrator: Ion Mereacre 
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